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SECTOR DE MENSAJERÍA 

E
l Instituto Nacional de Estadística y 
Geografía (INEGI), la Asociación Me- 
xicana de Mensajería y Paquete-
ría  (AMMPAC)  y la Asociación Na-
cional Mexicana de Empresas Courier 

(ANMEC) presentaron el estudio “Conociendo 
los servicios de mensajería y paquetería”. A con-
tinuación, algunas de las cifras más importantes.

• El desempeño del PIB de los servicios de mensajería y paquetería registró un aumento 
   sostenido de 11.3% en forma anual de 2015 a 2020.
• En 2020 respecto a 2019, el crecimiento del PIB de los servicios de mensajería y
   paquetería fue de 21.4%, El PIB nacional cayó 8.2% en el mismo periodo.
• En los servicios de mensajería y paquetería, el 76.5% de los insumos utilizados
   son producidos en el país.
• De un total de 822 actividades económicas (clases de actividad) los servicios de
   mensajería y paquetería prestan sus servicios a 743 actividades, el 90.4% del total.
• Por cada 1 peso que se produce en los servicios de mensajería y paquetería, la mitad 
   corresponde al valor agregado.
• Los servicios de mensajería y paquetería dan empleo a 64,000 personas.
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* Según los Censos Económicos, en 2018 los servicios de mensajería y 
paquetería foránea transportaron 52.4 millones de toneladas en 19.9 
millones de viajes. Esto equivale a 839.8 millones de paquetes entregados.

(Miles de millones de pesos constantes**)
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SERVICIO OTORGADO POR TODOS LOS VEHÍCULOS 
(PROPIOS Y RENTADOS) QUE SE EMPLEAN PARA 

PRESTAR LOS SERVICIOS DE MENSAJERÍA Y 
PAQUETERÍA FORÁNEA

(Millones)
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Fuente: INEGI. Sistema de Cuentas Nacionales de México.
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Nota: los puestos de trabajo se re�eren al personal ocupado total del sector. 

TIPO DE EQUIPAMIENTO EN LOS VEHÍCULOS QUE SE 
EMPLEAN PARA PRESTAR LOS SERVICIOS DE 

MENSAJERÍA Y PAQUETERÍA FORÁNEA
(Porcentajes respecto al total de vehículos)

PUESTOS DE TRABAJO DE LOS SERVICIOS 
DE MENSAJERÍA Y PAQUETERÍA

(Miles de puestos)
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